SONY

Cashback-Aktion Welcome-to-Alpha - Aktionsbedingungen

1. Veranstalter der Cashback-Aktion Welcome-to-Alpha fur Objektive, Mikrofone oder Zubehdr
(die ,Aktion") ist Sony Europe B.V. Zweigniederlassung Deutschland, Kemperplatz 1, 10785
Berlin, Deutschland, sowie Zweigniederlassung Austria, c/o Twin Towers, Wienerbergstr.
11/12a, 1100 Wien, Osterreich (,,Sony"). Bitte senden Sie keine Cashback-Antrége an diese
Adressen, da diese nicht an die mit der Abwicklung der Aktion beauftragte ausfUhrende
Agentur weitergeleitet werden. Bitte verwenden Sie fur die Antragstellung ausschlie3lich
die in Abschnitt 7 aufgeflUhrte Website.

2. Diese Cashback-Promotion ist eine Verbraucher-Promotion und steht nur Verbrauchern
(einschlieBlich professioneller Fotografen/Videofilmer) zur Verfigung, die die Cashback-
Produkte (Sony Objektive, Mikrofone oder Zubehor) im Zeitraum vom 1. Juli 2025 und dem 30.
Juni 2026 (,Aktionszeitraum”) gekauft haben. Sie sind berechtigt, sich innerhalb der
Registrierungsfrist (bis zum 30. September 2026) fur diese Aktion zu bewerben. Anspriiche von
Unternehmen, Organisationen und Institutionen sowie Anspriche von Wiederverkdaufern sind
von diesem Angebot ausgeschlossen. Sie miUssen mindestens 18 Jahre alt sein, um einen
Antrag im Rahmen dieser Aktion zu stellen.

3. Die Aktion gilt fur den Kauf neuer sowie gebrauchter Produkte, d. h. auch fur gebrauchte,
generaltberholte oder durch Dritte zurickgegebene Produkte, die von Sony innerhalb der
Bundesrepublik Deutschland oder Osterreich geliefert und vertrieben wurden. Die nach der
Registrierung der neuen oder gebrauchten erworbenen Kamera erhaltenen Cashback-
Codes kénnen nur fur neue teilnehmende Sony Objektive, Mikrofone oder Zubehor
eingeldst werden, nicht aber flir gebrauchte Sony Objektive, Mikrofone oder Zubehor.

4. Bitte nehmen Sie sich die Zeit, diese Bedingungen sorgfaltig zu lesen und sicherzustellen,
dass Sie die Bestimmungen einhalten, um Missverstandnisse zu vermeiden.

Geltungsbereich

5. Diese Aktion fur den Erhalt von Cashback auf erworbene Objektive, Mikrofone oder Zubehor
von Sony (,Cashback-Produkte”) steht Kunden offen, die (i) eine der hier aufgefiihrten Sony
Kameras (neu oder gebraucht) erworben haben: https://campaign.odw.sony-

europe.com/redemption/dealers/Dl Lens Eligible Cameras.pdf

(.berechtigte Kameras”), (ii) die berechtigte neue oder gebrauchte Kamera anschlieBend
auf My Sony registriert und (iii) darlGber hinaus ein neues Sony Objektiv, Mikrofon oder
Zubehor aus der Liste der Cashback-Produkte (Link in Ziffer 6) nach Erhalt der
entsprechenden Cashback-Codes per E-Mail (,berechtigte Kunden”) bei teil nehmenden
Handlern erwerben bzw. erworben haben. Die Cashback-Produkte kénnen zusammen mit
der berechtigten Kamera oder danach innerhalb des Aktionszeitraums bzw. innerhalb von
drei Monaten nach Erhalt der Cashback-Codes erworben werden.
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Alle Antrage auf Cashback von ,berechtigten Kunden” kénnen nur gestellt werden, wenn
wie nachstehend beschrieben, per E-Mail von My Sony ein Cashback-Code zugesandt
wurde. Im Falle eines gemeinsamen Kaufs der berechtigten Kamera und des/der Cashback-
Produkts/Produkte wird der Cashback-Code nach dem Kauf an den Kunden gesendet, um
nachtraglich Cashback zu beantragen.

Kunden erhalten 3 Codes, in Hohe von jeweils 100 EUR Cashback fir neue Sony Objektive,
Mikrofone  oder Zubehore (Liste der Cashback-Produkte), pro registrierter
teilnahmeberechtigter neuer oder gebrauchter Kamera bei My Sony (maximal drei
Registrierungen im Aktionszeitraum zuldssig). (Beispiel: wenn ein Kunde 3 berechtigte
Kameras im Aktionszeitraum erwirbt und registriert, erhalt er/sie insgesamt 3 x 3 Codes =
9 Codes. Teilnehmendes Objektiv, Mikrofon oder Zubehoér im Aktionszeitraum erwerben
und ebenfalls auf My Sony registrieren und unter Angabe des Codes Cashback-Antrag
stellen. Es kann nur ein Code fur ein einzelnes Objektiv-, Mikrofon- oder Zubehérmodell
pro Cashback-Antrag eingeldst werden. Insgesamt kann jeder Kunde maximal 9 Cashback-
Antrage fur neue Objektive, Mikrofone oder Zubehore einreichen.)

Die Liste/n der berechtigten Kamera- sowie der berechtigen Cashback-Produkte kann
regelmaBig aktualisiert werden. Die Kaufe missen bei teilnehmenden Handlern getatigt
werden. Die Liste der teilnehmenden Handler ist auf der Aktionswebsite, fir Deutschland auf
www.sony.de/cashback/welcome-to-alpha und far Osterreich auf

www.sony.at/promo/welcome-to-alpha, zu finden. Alle Antrdge unterliegen diesen

Aktionsbedingungen.

Cashback Produkte:
https://campaign.odw.sony-

europe.com/redemption/dealers/DI Lens Eligible products.pdf

Teilnahme an der Aktion

7.

Bitte flllen Sie lhren Cashback-Antrag online unter der folgenden URL aus fur
Deutschland unter www.sony.de/cashback/welcome-to-alpha bzw. fir Osterreich

unter www.sony.at/promo/welcome-to-alpha.

Sie bendétigen einen gultigen Cashback-Code, um einen Antrag auf Cashback im Rahmen
dieser Aktion einzureichen. Bei Registrierung der berechtigten Kamera erhalten Sie
entweder drei individuelle Gutscheincodes, die Ihnen per E-Mail innerhalb von 24 Stunden
nach der Registrierung oder, wenn die Registrierung bereits langer zurlckliegt,
automatisch Gberregelmafige Sony Ad-hoc-Mails zugesandt werden. Jeder Code kann nur
einmal verwendet werden.

Sie bendtigen ein My Sony Konto, um den Cashback-Antrag einzureichen. Um lhren
Antrag pro Cashback-Produkt abzuschlieBen, muissen Sie Folgendes elektronisch
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Ubermitteln (i): ein Foto des/der berechtigten Cashback-Produkts/Produkte in der
Originalverpackung, (ii) eine Kopie Ihres gedruckten Originalbelegs/lhrer Originalrechnung
far das Cashback-Produkt, auf der der Name des Handlers, der Produktname und das
Kaufdatum stehen sowie (iii) einen qgultigen Gutscheincode. Reine Online-
Auftragsbestatigungen und handschriftliche Belege werden nicht akzeptiert. Gefalschte,
geanderte oder bearbeitete Rechnungen oder Belege werden abgelehnt und als
betrligerischer Antrag behandelt. Sony behalt sich das Recht vor, zusatzliche Informationen
und/oder Begleitdokumente anzufordern, um die Gultigkeit der Antrage zu Uberprifen.

Korrekte Antrage, die die oben aufgefiihrten Informationen enthalten, kénnen erst drei3ig
(30} Tage nach dem Kaufdatum des betreffenden Cashback-Produkts und spatestens
innerhalb von drei Monaten nach dem Kauf des Cashback-Produkts eingereicht werden.
Antrage, die vor dem entsprechenden Datum eingereicht werden, werden abgelehnt.

Allgemeine Bedingungen fiir alle Cashback-Antrage

n.

12.

13.

4.

15.

Sony akzeptiert keine Cashback-Antrage fir Produkte, die von Drittanbietern auf der
Amazon Marketplace-Plattform gekauft wurden (unabhangig davon, ob sie als neu
oder gebraucht aufgefiihrt sind}, es sei denn, die Anbieter sind bereits Teil der Liste der
teilnehmenden Handler. Sony akzeptiert keine Antrage fir Produkte, die bei eBay
gekauft wurden (unabhdngig davon, ob sie als neu oder gebraucht aufgefiihrt sind}.

Ein Cashback-Antrag kann nicht far ein Produkt geltend gemacht werden, das zur
Rickerstattung an den Handler zurlickgegeben wird/ wurde. Sony kann Seriennummern
bei Handlern Uberprifen, um die Ruckgabe von Produkten zu prifen. Wurde fur ein
zurlickgegebenes Produkt bereits eine Rickvergltung geleistet, ist Sony berechtigt, den
entsprechend gewahrten Cashback-Betrag von Ihnen zurickzufordern.

Pro Cashback-Code kann nur ein Cashback-Produkt im jeweiligen Antrag aufgenommen
werden. Jeder Kunde kann nur einen Antrag pro Cashback-Produktmodell einreichen und
maximal drei (3) teilnahmeberechtigte Kameras registrieren. Gutscheincodes sind
personalisiert, dirfen nicht an Dritte weitergegeben und nicht wiederverwendet werden.

Im Falle eines unvollstandigen Antrags wird der Kunde per E-Mail informiert und erhalt eine
Frist von vierzehn (14) Kalendertagen, in der er/sie etwaige Probleme beseitigen und das
korrekte und gultige Dokument Ubersenden kann, das diesen Anforderungen erfullt.

Nach erfolgreicher Prifung und Bestatigung des Antrags wird der Aktionsbetrag in der
Regel innerhalb von 28 Tagen auf das bei der Registrierung angegebene Konto
Uberwiesen. Sollte der Teilnehmer innerhalb von vier Wochen nach Einsendung der
Unterlagen keine Ruckmeldung von Sony bzw. der durchfiUhrenden Agentur erhalten
haben, kann sich der Teilnehmer per Kontaktformular fur Deutschland auf
www.sony.de/cashback/di/contact oder far Osterreich auf
www.sony.at/cashback/di/contact mit Sony bzw. der Agentur in Verbindung setzen.
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17.
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Das Cashback erfolgt in Form einer direkten Banklberweisung an Banken in der EU,
vorausgesetzt, dass korrekte Bankdaten eingereicht wurden und der Beleg gultig und das
Bild der Seriennummer lesbar ist. Das Cashback wird in Euro ausgezahlt. Wenn
Bankinformationen auBerhalb Deutschlands oder Osterreichs fur die Uberweisung
angegeben werden, akzeptiert der Antragsteller, dass der Cashback-Betrag je nach lokaler
Wahrung und Wechselkurs am Tag der Zahlung variieren kann. Der Antragsteller muss
sicherstellen, dass die jeweilige Bank Zahlungen in Euro akzeptiert. Sony Gbernimmt keine
Haftung fur den Fall, dass die Bank des Antragstellers Zahlungen in dieser Wahrung nicht
akzeptiert, oder fur eventuell anfallende Bankgeblhren. Eine alternative Cashback-
ErfGllung ist nicht moéglich.

Fir das Ausfullen des Antragsformulars ist ein Internetzugang mit ausreichender
Breitbandgeschwindigkeit und Download-Md&glichkeit erforderlich. Sony haftet nicht far
Probleme in Bezug auf Technik, Hardware, Software, Server, Websites oder Schwierigkeiten mit
der Internetverbindung, die Ihre Teilnahme an der Aktion verhindern oder anderweitig
behindern. Bitte beachten Sie, dass der Internetdienstanbieter eines Teilnehmers je nach
Geschaftsbedingungen fur die Internetnutzung zusatzliche Gebuhren erheben kann.

Sonstige Bedingungen

18.

19.

Wir behalten uns das Recht vor, Cashback-Zahlungen einzubehalten und/oder zu
stornieren, (i) wenn wir den Verdacht haben, dass ein Antrag im Rahmen dieser Aktion
falsch oder betrigerisch ist, oder der Antrag nicht den Bedingungen dieser Aktion
entspricht; (ii) wenn ein Antrag eine Seriennummer enthalt, die fur einen friheren Antrag
im Rahmen dieser Aktion verwendet wurde, oder (iii) eine Person, die einen Antrag im
Rahmen einer friiheren Aktion eingereicht hat, der betrigerisch war oder anderweitig
gegen die Bedingungen dieser Aktion versto3en hat, einen neuen Antrag gestellt hat. Sony
behalt sich das Recht vor, rechtliche Schritte gegen jeden Antragsteller einzuleiten, der
vorsatzlich eine betrigerische Forderung stellt

Wir behalten uns das Recht vor, diese Cashback-Aktion Welcome-to-Alpha fur Objektive,
Mikrofone und Zubehdre jederzeit unter Einhaltung einer offiziellen dreimonatigen
Ankindigungsfrist zuriickzuziehen oder zu beenden

20. Alle Sony Produkte unterliegen der Warenverfligbarkeit.

21.

22.

23.

Die Teilnahme an einer anderen Cashback-Aktion von Sony fur die Cashback-Produkte
schlie3t die Teilnahme an dieser Welcome-to-Alpha-Aktion nicht aus.

Es gibt keine Guthaben-, Bargeld- oder Produktalternative zur Cashback-Zahlung.

Bei Fragen im Zusammenhang mit lhrem Antrag wenden Sie ich bitte telefonisch fir
Deutschland an +493034649059 oder online an www.sony.de/cashback/di/contact
bzw. fiir Osterreich an +43179567639 oder online an www.sony.at/cashback/di/contact.
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24. Alle mit dem Antragsformular gegebenen Anweisungen und Hinweise sind Teil dieser
Aktionsbedingungen. Mit der Beantragung von Cashback erklaren Sie, diese Allgemeinen

25.

26.

27.

Aktionsbedingungen gelesen und akzeptiert zu haben.

Von lhnen bereitgestellte personenbezogene Daten werden von Sony Europe B.V. und
seinem externen Dienstanbieter fir administrative Zwecke im Rahmen dieser Aktion
verarbeitet. Sony kann Informationen gegebenenfalls an Handler und andere Dritte
weitergeben, um Antrage zu Uberprifen und betrigerische Antrage zu verhindern
(und/oder zu melden). Weitere Einzelheiten, einschlieBlich Informationen dariber, wie
wir lhre Daten verwenden und auf welcher Rechtsgrundlage wir dies tun, wie wir Ihre
Daten weitergeben und welche Rechte Sie haben, finden Sie in wunseren
Datenschutzbestimmungen, die Sie hier einsehen kénnen, fur Deutschland unter
www.sony.de/eu/paqges/privacy/de DE/privacy overview.html oder fir Osterreich
unter www.sony.at/eu/pages/privacy/de AT/privacy overview.html.

Bei Fragen bezlglich unserer Nutzung lhrer personenbezogenen Daten nehmen Sie
bitte Uber unser Online-Formular Kontakt zu uns auf, fur Deutschland unter
https://services.sony.de/supportmvc/de/Contact/Pim oder fir Osterreich unter
https://services.sony.at/supportmvc/de/Contact/Pim.

Es gilt das Recht der Bundesrepublik Deutschland und fir Kunden aus Osterreich, das Recht
der Republik Osterreich. Der Rechtsweg ist ausgeschlossen.
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